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1. Khai quét vé lich sir hinh thanh ciia hé théng hop téc xa Nhat Ban

Hop tac xd (HTX) tai Nhat Ban da duge hinh thanh gin 100 nam, 4p dung
tu md hinh HTX cua cdc nuéc Chau Au. Cac HTX hoat dong trong c4c linh vuc
khéc nhau bao gdbm néng nghiép, 1dm nghiép, thuy san, tiéu dung, tai chinh, bao
hiém, trong hd, tao viéc lam, phuc loi, chdm soc y té, du lich va nha & vdi téng
s0 65 triéu thanh vién (chiém hon 50% dan sé Nhét Ban). Nhat Ban khong co
ludt chung cho tat ca cac HTX ma mdi loai hinh HTX duoc diéu chinh bei mot
ludt riéng. Thong qua viéc hop tac trong tat ca cic nganh va linh vuce, cac HTX
da dong gop cho phat trién kinh t€ - xd hoi voi nhiéu hoat dong nhu tao viée
lam, ddp (mg nhu cau thiét yéu cua nguoi dan, cham soc st khoé, bao tdn thién
nhién, cung cap céc dich vu phiic loi doi voi nguoi gia va tré em (Bang 1).

Bing 1: H¢ thong HTX tai Nhat Ban va khung khé php Iy diéu chinh

Loai hinh Khung khé phap Iy Thanh vién

Luat HTX tiéu dung

HTX tiéu di
R e (thang 7/1948)

Nguoi tiéu dung ca nhan

Hiép ho1 ngén hang Luat Hiép hoi ngan hang | Cac td chire cia nguot lao dong
lao dong lao dong (thang 8/1953) | (Lién doan lao dong, HTX tiéu dung, etc)

. ) - Nong dén, cac hd san xuat ndng nghié
Luat HTX nong nghiép g = SN

va nhiing ngudi sdng & nong thon (thanh
(thang 11/1947) gng g g (

HTX néng nghiép

vién lién keét)

! Nguén Lién minh Hop tac xa Viét Nam.
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HTX nghé ca

Hiép hot nuoi trong

Khung kho phap ly Thanh vién

I

Ngu dan va cac nhom/hiép ho1 ngu dan
Luét HTX nghé ca Chi la ngu dan
thuy san (thang 12/1948) Nhitng nha may/xudng san xuat thuy

HTX ché bién hai san hai san

 —

Chi rung, nguoi trong rung va nhimg

HTX 1am nghiép Luat HTX 1am nghiép | nguor lam viéc tai rung; nhimmg ngudl
Hiép hoi lam nghiép (thang 5/1978) lam cong trong linh vuc lam nghiep
(thanh vién lién két)
o Luat Hiép hor tin dung o .
Hiép hdi tin dung , , Ca nhan, doanh nghiép vira va nho
(thang 6/1951)
HTX tin dung
HTX Common Chu doanh nghiép nho
Facility Coops Luat HTX va doanh Nguoi kinh doanh nho
Petty Common nghiép vira va nho Nguoi kinh doanh nhé (1958)
Facility Coops (thang 6/1949) Nguoi kinh doanh nho (1958)
HTX BH chay nd Ngudi kinh doanh siéu nho
HTX lién doanh B

Céc lién doan HTX déu thuc hién cac hoat dong da dang tir cac cép Trung
wong, dia phuong to1 cac thanh vién HTX, bao gom cac hoat dong huéng dan:
Kiém toan, giao duc, xay dung chinh sach phat trién HTX va quang ba thong tin
vé HTX; hoat dong kinh t&: Cung cap cac nguyén licu dAu vao cho san xuat, ban
cac san pham do thanh vién san xuat; hoat dong tin dung: Cung cap dich vu tai
chinh cho thanh vién (tiét kiém, cho vay, cép von...); hoat dong hd tro- Nham
bao dam cudc séng cho cac thanh vién nhu hod tro cudc séng, ho trg khi gap
thién tai, hd tro luvong huu; hoat dong bao hiém: Cung cap cac goi bao hiém
nhan tho, bao hiém phi nhan tho t61 tung ho thanh vién... Vo1 moi hoat dong, tai
chp Trung wong va cap tinh déu ¢6 cac bd phan chuyén trach thude Lién doan
HTX cap Trung wong, cap tinh thuc hién va giam sat. Dong thoi, cac bd phan
nay ciing chiu trach nhiem huéng din cac can bd cua cac HTX co s& (cap dia
phuong) trién khai dich vu dén tan thanh vién HTX.

5. Lién minh HTX Nhét Ban (JCA)

Lién minh HTX Nhat Ban duogc thanh lap ngay 01/4/2018 trén co s& 10
chire lai Uy ban HTX Nhat Ban va nhu cau hop tac gilta cac loai hinh HTX
nhim thuc hién cidc Muc tiéu phat trién bén ving (SDGs) va phat trién cong
dong tai dia phuong. Ngay 27/02/2018 tai To-ki-0, Uy ban HTX Nhat Ban (JI C)
da to chirc hop bao dé cong bo viéc ra mat Lién minh HTX Nhat Ban.
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Lién minh HTX dugc thanh 1ap s€ khuyén khich hon nita cac nd luc hop
tac gitra cac HTX tai dia phuong, dua ra cac khuyén nghi chinh sach va nd luc
giai quyét cac van dé xa hoi thong qua viéc thuc day tinh than doan két va hop
tac gifta cac HTX trén toan qubc. Lién minh HTX Nhat Ban sé cung co stc
manh cta cac HTX Nhat Ban véi 65 triéu thanh vién trén toan quoc dé giai
quyét cac van dé x4 hoi nhu dem lai stc sdng m&i cho cong ddng, cung cap viée
lam, chdm s6c nguoi gia va tao ra xa hoi than thién voi tré em. Cac HTX hoat
dong trong cac linh vuc khac nhau bao g6ém nong nghiép, 1am nghiép, thuy san,
ban 1é, tai chinh, trong hd, tao viéc lam, phic l¢i, chdm séc y té, du lich va nha
&. Thong qua viéc hop tac trong tat ca cac nganh, JCA ciing da déng gép cho
toan x4 hdi v&i rat nhiéu hoat dong nhu bao tdn thién nhién, tao viéc lam va
cung cap chd & cho tré em.

Céac chirc nang chinh cta Lién minh HTX Nhat Ban bao gom: (1) Thiic
déy hop tdc giita cdc HTX (xiic tién va hé tro): Lap ké hoach va thiic ddy hop
tac gifta cac HTX & cAp qubc gia; hd tro hop tdc trong céc khu vuc va cong
ddng; phdi hop vé6i chinh phi/cac to chiic phi chinh phi/cac t6 chirc khac chit
yéu thuc hién cac hoat dong bao vé ngudi dén, sinh ké, viéc lam va cong dong;
hop téc véi cac t6 chiic quoc té nhu Lién minh HTX quoc té (ICA); tuyén
truyén thong tin thong qua cong dong qudc té; hd trg thanh 1ap cac HTX md
hinh méi; (2) Puwa ra cdc dé xudt vé chinh sdch; tham gia vao cdc hoat déng
quan hé céng chung (tuyén truyén cdc théng diép), bao gom: Pua ra cac dé xudt
vé chinh sach va tham gia vao cac cudc dam phan d& bao vé cac thanh vién
thdng qua cac hoat déng tao sinh ké, viéc lam va cong dong dia phuong; phd
bién théng tin va tham gia vao cac hoat dong quan hé céng ching dé chia sé véi
x& hoi vé nhimg hoat dong cia HTX, gitp moi ngudi hiéu 16 hon vé HTX va
khuyén khich su tham gia vao HTX; (3) T6 chitc cdc hoat dong gido duc, dao
tao va tién hanh nghién ciru (phdn tich, chia sé va phé bién), bao gom: T chitc
cac 16p giao duc va dao tao cho cac thanh vién HTX, cac nha quan ly va can bd
HTX; t6 chtic hoat dong gido duc cong ddng thong qua tai tro cac khoa hoc dai
hoc va cac chuong trinh tiép can cho giao duc bt budc; tién hanh khao
sat/nghién ctru va duy tri céc co s dif ligu lién quan dén khu vue HTX.

3. Hé théng HTX nong nghiép Nhat Ban

Cac HTX nong nghiép duoc thanh 1ap va hoat dong vi loi ich cua nguoi
néng dan. Nhitng nguoi didéu hanh HTX duge dao tao nghiép vu bai ban va cé
kinh nghiém trong linh vuc hoat dong cia HTX nhung phai chiu su giam sat tur
Ban kiém soat (hoat dong doc lap, khong tham gia diéu hanh). HTX luén bam
sat nhu cau cia ngudi dén, cung cap cac dich vu thiét thuc voi doi séng cua
thanh vién. Chinh vi vy, hoat dong ctia cac HTX Nhat Ban rét linh hoat theo
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diéu kién kinh té va nhu cu ctia ngudi dan, dugc t6 chirc mot cach chit ché véi
nhitng muc tiéu va dinh huéng rd rang. Tét ca cac ndng san do HTX san xuét
déu bao dam mot quy chuan chét luong chung (ndng nghiép 3H - Healthy, High
quality, High technology - strc khoé, chat lugng cao, cdng nghé cao), duoc gan
cung mot nhan hang "JA" (HTX nong nghi€p) hodc "Co-op" (HTX tiéu ding)
va c6 stic canh tranh 16n trén thi truong qudc té. Bén canh d6, cac HTX thic
day tu duy va tam nhin ctia ngudi dan Nhat Ban véi nhitng muc tiéu duy tri
nang suit, gia co phiéu thuc pham, quang ba cac chuong trinh hd trg luong
thuc, thuc pham, lién két voi cac chuong trinh hd trg qudc té, mo rong cac
chuong trinh vé an ninh lwong thuc quc té, hd trg ké hoach hoa gia dinh va
phtic loi x4 hoi, h trg cdc nghién clru néng nghiép lién quéc gia, thiét 14p hé
thong thuong mai nong nghiép... Cac HTX ndng nghiép ciing cung cép céc dich
vu bao hiém nhan tho, bdo hiém y té, bao hiém xa hoi, bao hiém thuong tat, xe
c0, tai san... voi chi phi thp, dich vu thanh toan nhanh va tin tuy vo1 nguoi dan.

3.1. Lién hiép Trung wong HTX nong nghiép Nhat Ban

Sau khi chién tranh thé giéi thir 2 két thiic, luc lugng ddng minh chiém
dong Nhat Ban da tién hanh dan cht hoa hé théng kinh té - chinh trj ctia quéc
gia ndy. Su d6i méi quan trong nhét chinh 1a viéc cai t6 chinh sch s& hitu dat
nong nghiép. Hé théng dién chu - t4 dién bi r& b, nong dan tré thanh nhitng
ngudi chii doc 1ap d6i véi rudng vuon ciia minh. Luat HTX néng nghiép duge
ban hanh nam 1947 bt dau qua trinh hinh thanh cac HTX néng nghiép (Nokyo)
nhu nhitng td chirc kinh té va bao dam su doc lap, tu cht cia nguoi ndng dan.
Véi su ra doi ciia Luat HTX nong nghi€p nam 1948, hang loat cac HTX néng
nghiép da duoc thanh lap trén khap ca nude. Nham gitp cac HTX vuot qua kho
khan trong thoi ky du thanh 1ap, Lién hiép Trung uong cdc HTX nong nghi€p
Nhat Ban d3 duoc thanh 14p nham phdi hop, din dat phong trao HTX néng
nghiép trén toan qudc. O cAp tinh, lién hiép HTX ndng nghiép tinh cling ra doi
vao thoi gian nay.

Lién hiép Trung wong HTX néng nghiép Nhat Ban 14 t6 chirc cép qudc
gia dai dién cho 607 HTX nong nghiép tai Nhat Ban (tinh dén thang 7/2019),
véi muce tiéu dai dién cho loi ich cua néng dan Nhat Ban va cac HTX néng
nghiép thanh vién. Muc tiéu co ban cua Lién hi€p Trung vong HTX néng
nghiép Nhat Ban la gép phan phat trién hoat déng cua cac HTX thanh vién
thong qua viéc xay dung huéng dan va chuong trinh hoat dong chung cho cac
HTX va hd tro trién khai cac hoat dong d6 tai dia phuong. Pé dat duoc muc tiéu
d6, Lién hiép Trung wong HTX nong nghiép Nhat Ban phdi hop véi 47 Lién
hiép HTX néng nghiép cap tinh trong ca nudce thuc hién cac hoat dong cu thé
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sau: (1) Thiic diy san xuat nong nghiép va cdc hoat dong cua cac HTX nong
nghiép (JAs) 8t hon; (2) Huéng dan cho cac JAs vé quan ly va t6 chie; (3) To
chirc kiém toan céc JAs; (4) T4 chitc cac hoat dong gido duc, dao tao va quan hé
cong chung; (5) Tham gia xay dung chinh sach noéng nghié€p; (6) Dai dién cho
céc JAs trong hop tac véi cac to chire qudc té...

Trong linh vuc hop tac quoc té, Lién hiép Trung wong HTX nong nghiép
Nhit Ban tham gia vao nhidu hoat dong nham x4y dung va thic day quan hé
hop tac chit ché véi cac HTX ndng nghiép va cac t6 chirc dai dién cho nong dan
trén thé gi6i, ddng thoi la thanh vién cta Lién minh HTX qudc té va T4 chic
nong dan thé gidi (WFO), dai dién cho loi ich cua nong dan Nhét Ban va cac
HTX ndéng nghiép Nhat Ban. Ngoai ra, Lién hiép Trung wong HTX n6ng nghiép
Nhat Ban cling dong gép cho su phat trién ctia cac HTX ndng nghiép ¢ cac
nude dang phat trién thong qua don vi do tao truc thudc la Vién Phat trién Hop
tac Nong nghiép Chau A. Vién nay duoc thanh 18p ndm 1963 tai To-ki-6 véi
ngudn vbn chu yéu duoc huy dong tir cac HTX néng nghiép Nhat Ban. Muc
dich ctia Vién 1a tao co hdi cho cac nha l1anh dao cua HTX néng nghiép & cac
nuéc dang phat trién duge tham gia cac khoa dao tao nham nang cao nang luc,
tir d6 thiic ddy phat trién kinh té - x4 hoi tot hon trong cdng dong nong thon.

3.2. Lién doan qué'c gia HTX nong nghiép (Zennoh)

Lién doan qudc gia HTX nong nghiép duogc thanh 14p thang 3/1972 v&i
muc tiéu hgp tdc cdc HTX nbéng nghiép thanh vién nham thic day hoat dong
kinh doanh, déng gdp cho su phét trién ndng nghiép, cai thién diéu kién kinh té
va nang cao dia vi xa hoi cua cac HTX.

Tinh dén cudi thang 3/2019, Lién doan quéc gia HTX néng nghiép c6
945 thanh vién (trong d6 c¢6 785 thanh vién chinh thirc va 160 thanh vién lién
két) v6i tong sb tién dau tu Ién t6i gan 120 ti yén Nhat. Hoat dong chinh cua
Lién doan la kinh doanh céac san phém a0, rau cu, trai cdy, cac san phdm chan
nuoi va cung cAp phan bon, thude trir sau, thic an chin nudi, midy méc nong
nghié€p, xang dau va cac mat hang tiéu dung cho thanh vién. Doanh thu cua Lién
doan quoc gia HTX nong nghiép trong linh vuc néng nghiép - thuc pham dung
dAu trong top 5 thé gidi, dat 4.600 ti yén (nam 2016), tiép sau do6 la Lién doan
quoc gia HTX ndéng nghiép Han Quéc (NACF), Lién doan HTX nong
nghiép CHS (Hoa Ky), Tap doan BayWa (Dtc) va Tép doan Hokuren (Nhat Ban).
Theo bio co cia Lién minh HTX qudc t& nam 2019, Zennoh dimg thir 9 trong
danh sach 300 HTX 16n nhét toan cau.
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3.3. Lién doan Bdio hiém trong cdc HTX nong nghiép

HTX bao hiém dau tién dugc thanh lap tai tinh Hokkaido vao nam 1948.
Hokkaido 1a mot tinh dao ctia Nhat Ban véi dién tich dat canh tac 16n, vi vay,
viéc thanh lap HTX bao hiém nham cung cép dich vu cho nong nghiép va da
hinh thanh m{t mang ludi dich vu bao hiém trong cac ho thanh vién tai day.
Nim 1951, Lién doan Bao hiém trong cac HTX néng nghiép duogc thanh lap &
cap qubc gia va dén nam 1958, c4c lién doan cép tinh duoc thanh 14p tai tht ca
cAc tinh cua Nhat Ban. Lién doan Bao hiém trong cac HTX néng nghiép 1a lién
doan hoat dong trong linh vuc bao hiém nhan tho va bao hiém phi nhan tho.
Khach hang cua Lién doan 13 cic c4 nhan va ddng thoi 14 thanh vién cia céc
HTX ndng nghiép. Lién doan Bao hiém trong cdc HTX néng nghiép cung cp
céc g6i bao hiém khéc nhau cho thanh vién: Géi bao hiém dai han bao gém bao
hiém nhan tho va bao hiém tai san xay dung; g6i bao hiém ngin han bao gdm
bao hiém hoa hoan, bao hiém 6 t6, bao hiém trach nhiém 6 t5... Nam 2018,
doanh thu tir cdc dich vu bao hiém ciia Lién doan Bao hiém trong cac HTX
néng nghiép dat 21,6 triéu yén (bao hiém nhan tho), 10,17 triéu yén (bao hiém
nha ctra) va 8,2 triéu yén (bao hiém xe 6 t6). Cac HTX thuc hién cung cép cac
dich vu trén tinh than trong hd v6i chi phi thap, dich vu thanh to4n nhanh va tan
tuy v6i ngudi dan. Hién Lién doan Bao hiém trong cac HTX néng nghiép dimg
thir 5 trong danh sach 300 HTX 16n nhét toan cau.

3.4. Lién doan HTX nong nghiép tinh Ibaraki

Ibaraki 12 tinh ¢6 nén ndng nghiép ding thir 3 tai Nhat Ban. Vi vi tri dia
ly thuan loi, gan thi truong 16n (Thu d6 Té-ki-6) va khi hau thich hop tré)ng cac
loai néng san, Ibaraki hién dang cung cép céc san pham nong san cho toan nudc
Nhat, v6i cac san pham nhu lda gao, cai bap, 6t chudng, dua ludi, 18, gia suc...
Lién doan HTX nong nghi€p tinh Ibaraki la mdt trong 47 Lién doan HTX néng
nghiép hoat dong c6 hi€u qua tai Nhat Ban véi 17 HTX ndng nghiép va
230.000 thanh vién. Lién doan HTX nong nghi€p tinh Ibaraki dai dién cho cac
HTX thanh vién trong cac hoat dong: Mua chung nguyén liéu dau vao va nong
cu phuc vu san xuat; ban chung céc san pham nong san do thanh vién HTX
lam ra: Rau ct qua, thu gom lGa gao, xay sat va ban cho cac dai ly tiéu thu, ché
bién va tiéu thu cdc san pham tir gia suc, gia cam; cung cip cac nhu yéu phdm
phuc vu doi song hang ngay cua thanh vién, van hanh cic nong trai, bao gém
cac khu chg ban hang nong san va dich vu du lich, nha hang... Bén canh do,
Lién doan HTX noéng nghiép tinh Ibaraki con hoat dong trong linh vuc ngan
hang va bao hiém.
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Trong nhitng ndm qua, Lién doan HTX ndng nghi€p tinh Ibaraki di tham
gia mot sb hoat dong hd trg phat trién néng thdn mai tai Viét Nam thong qua
cac du an ho tro ki thuat do JICA tai tro tai Viét Nam. Theo d¢, tinh dén thoi
diém hién tai, Ibaraki da tiép nhan 13.000 thuc tap sinh tir Viét Nam lam viéc
trong cac linh vuc ndng nghiép, xay dung, cong nghiép, trong do cé 6.600 nguoi
lam viéc trong cac ndng trai, nong truong tai Ibaraki.

3.5. Ngin hang Norinchukin

Ngéan hang Norinchukin la td chiic Trung wong ctia hé thong ngan hang
HTX véi thanh vién 1a cac HTX nong nghiép va Lién doan HTX tin dung cép
tinh. Ngan hang Norinchukin thuc hién cac hoat dong kinh doanh chu yéu:
(1) Huy déng vbn thong qua nhan tién guri tr cic HTX ndéng nghiép va phat
hanh trai phiéu; (2) Cho vay d6i voi cac HTX va doanh nghiép thanh vién trong
cac nganh nong, lam, thuy san va dau tu ra nuéc ngoai. Hién Ngan hang
Norinchukin ding thit 40 trong danh sach 300 HTX 16n nhét toan cau.

3.6. M6 hinh HTX nong nghiép da chirc nang

Tinh dén thang 7/2019, Nhat Ban c6 607 HTX néng nghiép véi hon
10,5 triéu thanh vién, trong d6 cé 4,3 tri€u thanh vién chinh thirc va 6,2 triéu
thanh vién lién két (bao gdm nhimng ngudi sinh song & ving néng thoén nhung
khong phai 12 néng déan). Cac HTX da chirc néng hoat ddng dua trén nguyén tac
hop tac 1an nhau, véi muc dich bao vé san xuat néng nghiép va cai thién doi
séng Cl"lO thanh vién. Cac HT:X ndéng nghiép tham gia vao nhiéu hoat dong khac
nhau gom hudng dan san xuat néng nghiép, tiep thi cac san pham, cung (mg dau
vao cho san xuat, tin dung va bao hiém tuong ho.

Cdc hoat dong chinh cua HTX nong nghiép da chirc nang:

- Hudng dén sén xudt: Day la mdt trong nhitng hoat dong quan trong cua
HTX. HTX huéng dan cho cac thanh vién vé ky thuat san xuét va quan ly. Cac
c4n bd khuyén ndng ciia HTX dua ra huéng dan thong qua cic nhom san xuét.
Nhe°17m gop phz‘i‘n thiic ddy hoat déng san xuat tét hon, cac can bd khuyén nong
da to chire 7nhiéu hoat dong nhu: Mua chung nguyé’n liéu san xuefftt va ban chung
cac san phdm néng nghiép. Ngoai ra, cdn bd khuyén ndng con to chire cac budi
huéng dan tai hién truong (hdi nghi d4u bo) cho nong dan.

- Hé tro doi séng hang ngay: HTX huéng dan cho néng dan va céc thanh
vién trong gia dinh cta ho c¢6 cudc séng t6t hon; HTX thanh 1ap cdc nhém phu
nit va thong qua d6 hudng dan ho tham gia cac hoat dong cham séc ste khoé
cho gia dinh, huéng din chi tiéu, tiét kiém, t6 chtrc ngay hdi doc sach, cac hoat
ddng giai tri, mua chung cac nhu yéu pham chat luong cao...

- Hoat dong tin dung: Bao gém huy dong tién guri tiét kiém, gia han cac
khoan vay, giao dich ngoai héi, chiét khau hoa don va giao dich trai phiéu chinh
pht. Muc dich co ban ctua hoat dong kinh doanh tin dung cia HTX nham gop
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phan cai t}lién do1 séng cho thanh vién va nang cao chét luong san xuét, thong
qua khuyen khich tiét kiém va ho tr¢ 1an nhau gifra cac thanh vién. Hoat dong
tin dung cua Tépv doan JA, duoc goi la Ngan h\émg Norinc,:hukin (Ngéan hang
HTX), trd thanh t6 chure tai chinh dua trén cdng dong l6n nhat trong ca nudc.

- Hoat dgng bdo hiém tuong hé: Hoat dong bao hiém tuong hd ctia HTX
nham bao dam cudc sdng hién tai va twong lai ctia gia dinh c4c thanh vién HTX,
qua d6 bao dam an ninh ¢4 nhan va tai chinh cua thanh vién, cling nhu bao dam
su 6n dinh ctia nong nghiép va doi séng cho thanh vién. Mdi can bo cia HTX
duge goi 1a mot ¢b van doi sbng (LA), ho 1 nhitng ngudi ¢ kién thire chuyén
mén vé 1ap ké hoach cudc song va bao hiém tuong hd, thuc hién viéc ban céc
hop ddng bao hiém twong hd khac nhau dé dap mg nhu cau da dang clia cac
thanh vién. Hoat dong kinh doanh bao hiém tuong hd ctia HTX ciing déng gép
cho céac hoat dong phuc lgi cia HTX danh cho nguoi gia va cac chién dich an
toan giao thong tai dia phuong.

- Hoat dong marketing: Cac hoat dong tiép thi cdc san pham ndéng nghiép
cia HTX déng vai trd quan trong trong viéc tang thu nhip cho thanh vién. pPé
néng dan ¢6 duge gia tot hon trén thi truong, HTX da to chic nhiéu hoat dong
chung ctia thanh vién la néng dan trong marketing cac san pham ndng nghiép
nhu: Phan loai, van chuyén san pham cfing nhu lién két chat ch& véi céc can bd
khuyén néng trong qué trinh san xuét va chan nuéi. Hau hét cac HTX déu duoc
hd tro vé co so vt chat, trang thiét bi phuc vu cho marketing san pham ndng
nghiép nhu: Trung tdm phén loai san pham ndng nghiép, kho duoc kiém so4t
nhiét d6 va thang may van chuyén. Trong nhitng nim gan day, cac HTX con
trién khai thanh 14p cdc khu cho ban hang néng san cho néng dan nham quang
ba cho "chién dich san xuét va tiéu thu tai dia phuong".

- Hoat déng cung ung: Cac HTX t6 chirc hoat dong cung tmg nham cung
cAp cho thanh vién c4c nguyén liéu d4u vao cho san xuat nhu phan bén, thude
trir sdu, may méc nong nghiép va cac nhu yéu pham chét luong cao hing ngay
Vo1 gia thap hon. Lién doan HTX Nong nghiép quéc gia thuc hién trén co sé cac
hé théng dat hang tién tién, Lién doan thu thap cac don dat hang cua nong dan
thong qua cac HTX thanh vién, dua vao do dé dam phéan véi cac cong ty cung
mg nham cung cip cho thanh vién véi gia t6t hon. Mot s6 HTX ciing quén ly
cac siéu thi va tram xang mang tén A-Coop tai dia phuong.

- Cac hoat dong khac: Mot s,é HTX dang tham gia vao cac hoat dong da
dang khac bao gom kinh doanh ché bién néng san, cho thué nha va kinh doanh
du lich, nham déng gép cho cong déng tai dia phuong, cac HTX hién dang trién
khai ngay cang nhiéu hoat ddng méi nhu dich vu phuce loi cho ngudi gia, hd trg
van hanh vuon cay truong hoc, cung cap thuc pham cho bita trua & truong va
bao vé in truomg. Hon nira, nhiéu HTX ciing tham gia vao cac hoat dong hop
tac quoc te.
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4. Hé théng HTX tiéu dung Nhat Ban

Trong thoi ky phuc hdi va tai thiét sau Thé chién II, HTX tiéu dung dugc
thanh 1ap va tai thanh lap trén khap ca nudc. Cac HTX bit dau trién khai mo
hinh mua chung va thanh 14p siéu thi HTX. Trai qua hon 70 nam phat trién, hé
théng HTX tiéu ding da trér thanh to chitc cua nguoi tiéu dung 16n nhat tai Nhat
Ban véi 29 triéu thanh vién. Cac HTX tiéu dung dugc thanh lap nham phuc vu
cac nhu cAu thiét yéu cua thanh vién véi cac loai hinh sau: (1) HTX bén 1é: Kinh
doanh siéu thi, chuyén dd dén nha, ban hang truc tuyén...; HTX tai noi lam viéc:
DPuoc thanh 14p tai cdc cong ty va cac co quan chinh phu dé phuc vu cho nhan
vién va ngudi tidu ding dia phuong séng gln cac t6 chitc nay; HTX trudng hoc:
Puoc thanh 14p trong cac truong dai hoc, phuc vu cac nhu ciu cia sinh vién,
gido vién trong trudong; (2) HTX khong kinh doanh ban 1&: HTX y té va phiic
loi, HTX bao hiém, HTX nha & (ban va cho thué nha &/nha chung cu, cung cap
cac dich vu stra chira va bao hanh...

4.1. Lién doan HTX tiéu dung Nhdt Ban (JCCU)

Lién doan HTX ti€u dung Nhat Ban duoc thanh 1ap vao thang 3/1951 vdéi
tu cach la lién doan quéc gia cua cac HTX tiéu dung tai Nhat Ban. Hién tai, cé
320 HTX ti€u dung va lién hi€p HTX tiéu dung tham gia la thanh vién cta Lién
doan HTX tiéu ding Nhat Ban véi tong doanh thu khoang 3,5 nghin i yén
Nhat, dimg thir 129 trong danh sach 300 HTX 16n nhat toan ciu. Lién doan
HTX tiéu ding Nhét Ban c6é mdi quan hé véi nhiéu t6 chire khac nhau va tham
gia xay dung chinh sich phat triéen HTX. Lién doan HTX tiéu dung Nhat Ban
cung cip cac san phdm mang nhan hiéu "CO-OP" va hd tro phat trién cac hoat
dong kinh doanh ctua cac HTX thanh vién.

Lién doan HTX tiéu dung Nhat Ban thuc hién hai chtrc nang chinh trong
hoat dong san kinh doanh: (1) Phat trién cac san phim nhan hiéu CO-OP: JCCU
phét trién va cai tién cac san phdm mang nhan hiéu CO-OP dé dap trmg nhu cau
ctia thanh vién trong cudc sdng hang ngay; (2) Phan phdi san pham cho cac
HTX vién thanh ’vién trén toér} quoc: Lién doan HTX tiéu dung Nhat Ban quéan
ly viéc phan phoi cac san pham nhan hiéu CO-OP mot cach toan dién tur dat
hang dén van tai va giao hang, hop tac v6i cac nha san xuét dé quan 1y t6i wu
theo hé thong.

Lién doan HTX tiéu dung Nhéat Ban kinh doanh theo 2 loai catalog va
khach hang c6 thé dat hang thong qua cac catalog hodc dit hang truc tuyén:
(1) Ca‘falog cho cudc song hﬁng ngdy cua thanh vién: Chi yéu cung cap d6 noi
that, do trang tri nha clra va quan 4o. Hang hoa duoc giao truc tiép dén nha cua
thanh vién; (2) Catalog qua tang theo mua, cac thanh vién dat hang cho cac mat
hang qua tang va duoc giao truc tiép dén nguoi nhan duge chi dinh. Lién doan
phat trién céc san kinh doanh: Hé théng tmg dung thanh vién truc tuyén; Heé
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théng dat hang truc tuyén cho cé nhan; dit hang hé théng ctia cic san phim
nhan hiéu CO-OP cac HTX thanh vién; hé théng quan Iy chit lugng cho céac
HTX thanh vién; xay dung va cai thién cédc trung tdm phéan phéi va thic day st
dung chung véi cac HTX thanh vién...

4.2. Lién doan Béo hiém HTX tiéu dimg Nhét Bin (JCIF)

Iién doan Bao hiém HTX tiéu ding Nhit Ban dugc thanh lap nim 2009
sau khi tach tir Lién doan HTX tiéu dung Nhat Ban. Hién tai, Lién doan Bao
hiém HTX tiéu dung Nhat Ban dai dién cho 153 HTX ti€u dung thanh vién tai
47 tinh, thanh trén ca nudc Nhat Ban, cung cép cac dich vu cho thanh vién cua
cac HTX tiéu dung.

Hoat déng bdo hiém trong HTX tiéu dimg bao gom:

- Lién doan Bé&o hiém HTX tiéu dung Nhat Ban hoat déng theo dinh
hudng "lén ké hoach tron do1": Thong qua cac HTX, Lién doan td chirc cac
khoa hoc cho thanh vién vé viéc "lén ké hoach tron doi" trong chi tleu ta1 chinh,
quéan 1y rdi ro tai chinh. Bén canh d6, Lién doan dao tao cac co van lén ké
hoach tron doi", chinh 1 can bo, nhan vién cua cac HTX. Céc ¢b van nay s€ la
nhiing nguoi hufcmg dan, hd tro, tu van cho thanh vién va khéach hang vé cac
dich vu bao hiém cua HTX.

- Kénh ban hang chu yéu cua Lién doan 12 tai hé théng cac siéu thi ciia
HTX ho#c thong qua nhén vién giao hang. Pbi tlIO'ng bao hiém cua JCIF la
thanh vién va khach hang cta HTX tiéu dung, chu yeu la phu nir, noi trg, tré em.
Lién doan cung cap c4c san phdm bao hiém: Bao hiém y 6, sirc khoé, bao hiém
nhan tho, bao hiém cho ngudi déan bi béo lut, dong d4t; ngoai ra, Lién doan ciing
td chire cac hoat dong cho ngum gia nhu kham strc khoé, van dong tham gia cac
hoat ddng xa hoi, quan tam dén doi sdng cua nguoi khuyét tat. Trong nam 2018
¢6 20.624 ngudi tham gia khod hoc cong ddng.

- Ngoai ra, Lién doan con c6 céac loai bao hiém lién két véi cac don vi
khac nhu bao hiém thuong tét (chita tr1) bao hiém nha cira. Tinh dén thang
3/2019, da c6 8,37 triéu hop dong bao hiém duoc ky két, gia tri cia cac hop dong
dat 12.400 ti yén; sb tién bao hiém hop dong tuong dwong khoang 111 ti USD
va Lién doan da chi tra 602 triéu USD. Théng qua cac hoat dong ctia minh, Lién
doan da khang dinh viéc thuc hién cac muc tiéu phat trién bén vitng vi mot xa
hoi khong ai bi bo lai phia sau.




